
Comment réaliser un projet 

sans se tromper ?
Forum de la rénovation en copropriété du Pays de l’Or



Nos intervenants



Netallia

Bureau d’études 
• Castelnau le Lez (34)
• 16 ans d’existence
• 11 collaborateurs
• Société à Mission

Activité Majeure: Audits énergétiques  (+ de 250 audits copros) 
Autres missions auprès des copropriétés :

• DPE Collectifs
• Élaboration des PPT
• DTG
• Missions de Maîtrise d’œuvre (rénovation globale)

Une idée fixe 
Participer à la massification de la rénovation énergétique



Urbanis
Solutions Rénovation

Le groupe Urbanis - 1er opérateur privé de l’ANAH

-> élabore et anime des opérations de requalification de l'habitat privé en France 

Métropolitaine

-> près de 400 intervenants répartis dans 13 agences régionales.

-> avec Urbanis Solutions Rénovation, le groupe Urbanis renforce ses compétences sur le 

marché de la rénovation énergétique des copropriétés.

Une offre construite avec les syndics 

de copropriété

Notre  offre a été développée conjointement avec 

des partenaires syndics de copropriété, et à l’appui 

du groupe Urbanis, premier opérateur privé de 

l’ANAH à l’avant-garde des dispositifs publics 

d’amélioration de l’habitat. 

En savoir plus sur le groupe Urbanis : 

https://urbanis.fr/

Une équipe de professionnels de la 

copropriété

Chaque équipe régionale d’Urbanis Solutions 

Rénovation est composée d’au moins une 

personne qui justifie d’une expérience passée 

en tant que gestionnaire de copropriété. 

C’est le meilleur moyen pour nous de vous garantir 

une communication efficace et de porter une 

attention toute particulière à la relation que vous 

entretenez avec vos clients.

Urbanis Solutions Rénovation (depuis 2017)

https://urbanis.fr/


Contrat d’élaboration du projet de 

plan pluriannuel de travaux
01

Le parcours réglementaire

Adapté à toutes les copropriétés.

Durée estimée : 5 à 6 mois

02
Le parcours opportunité

Pour les copropriétés qui souhaitent 

avancer pas à pas.

Durée estimée : 3 à 4 ans

03
Le parcours rénovation

Pour les copropriétés qui souhaitent 

directement entreprendre des projets 

globaux de rénovation.

Durée estimée : 2 à 3 ans

Les parcours clients

Contrat d’élaboration du projet de 

plan pluriannuel de travaux

Contrat d’Assistance à maîtrise d’ouvrage 

avec USR  

DTG + DPE + Calendrier de travaux

+ plan de financement collectif

DTG + DPE + Calendrier de travaux

+ plan de financement collectif

01 Préparation du marché de maîtrise d'œuvre du projet.

02 Optimisation financière et conception technique du projet.

03 Suivi du versement des aides et réalisation des travaux.

01 Analyse multicritère (DTG, DPE, calendrier, plan de financement)

02 Préparation du marché de maîtrise d'œuvre du projet.

03 Optimisation financière et conception technique du projet.

04 Suivi du versement des aides et réalisation des travaux.

Contrat d’Assistance à maîtrise d’ouvrage 

intégrant le PPPT  

Urbanis
Solutions Rénovation



Urbanis / Solutions RénovationNos références



Senova: Une entreprise à mission 



La solution clé-en-main pour la rénovation 

énergétique globale



L’audit énergétique



L’audit énergétique: un exemple



L’audit énergétique: exemple (2)



L’audit énergétique: exemple (3)



L’audit énergétique: exemple (4)



L’audit énergétique: bilan



L’accompagnement à la maîtrise 

d’ouvrage (AMO)

⤍ Plan de financement 

collectif en phase AVP

⤍ Plans de financement 

individuels

⤍ Analyse multicritères

⤍ PPPT

⤍ Cahier des charges

⤍ Analyse des offres

⤍ Montage dossier de 

subvention MPR-C

⤍ Demandes 

d’acomptes en 

cours de chantier
Rencontre des copropriétaires 

via des rendez-vous 

individualisé sur site avant 

l’AG de vote des travaux

VOTE

MOE
VOTE

AMO

CONNAÎTRE LA 

COPROPRIÉTÉ 
et définir les conditions 

de mobilisation autour du 

projet

RECRUTER LES 

BONS 

INTERVENANTS 

TECHNIQUES 

OPTIMISER 

FINANCIÈREMENT 
le projet

ACCOMPAGNER     

LA 

COPROPRIÉTÉ 
après le vote des travaux

VOTE

TRAVAUX

CONCEPTION 

TECHNIQUE
RÉALISATION 

DES TRAVAUX



L’accompagnement à la maîtrise 

d’ouvrage (AMO)

> Le recrutement d’une équipe de maîtrise d’œuvre

● Cahier des charges

● Analyse des offres

● Auditions

> La communication tout au long du projet

● Site internet dédié

● Affiches et lettres d’information

> L’ingénierie financière

● Plans de financement collectifs

● Plans de financement individuels

> Après le vote, les demandes de subventions
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L’accompagnement à la maîtrise 

d’ouvrage (AMO)

1 2 3

Dépôt des dossiers de 

subvention / primes 

collectives

Dispositifs nationaux 

(MaPrime Rénov’...).

Certificats d’économie d’énergie.

Suivi des paiements

Constitution des demandes et 

liens avec les organismes 

financeurs.

Participation aux réunions de 

chantier

Dans un rôle de médiation et 

d’information.



La maîtrise d’oeuvre (MOE)



La maîtrise d’oeuvre (MOE)



La maîtrise d’oeuvre (MOE)



REX Les Gros Chênes



REX Les Gros Chênes



REX Les Gros Chênes



REX Les Gros Chênes



REX Les Gros Chênes



REX Les Gros Chênes

https://www.youtube.com/watch?v=H9CBDPV2MFY


REX Les Gros Chênes



Merci de votre 

attention !
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